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• Chef d’équipe QA / Lead QA

• Responsable de l’assurance qualité

• Coach / Consultant testeur agile certifié

• Spécialiste en automatisation des tests

• Ingénieur DevOps QA

• Gestionnaire de projets QA

• Architecte de solutions de tests

A l’issue de la formation, vous serez en mesure 
d’occuper des postes tels que : 

• Testeur QA

• Consultant Testing Agile

• Ingénieur QA

• Spécialiste en assurance qualité logicielle

• Consultant en tests

• Analyste Testeur Fonctionnel

• Testeur en informatique
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32 à 42K€ par an, selon 
profil. 

Source : Glassdoor – avril 25

Le Testeur QA (Quality Assurance) veille à la 
conformité, à la fiabilité et à la performance des 
logiciels avant leur mise en production. À partir du 
cahier des charges, il conçoit une stratégie de tests 
adaptée (fonctionnels, techniques, utilisateurs), 
exécute les scénarios, détecte les anomalies et 
collabore étroitement avec les développeurs pour 
assurer leur résolution. Son objectif : garantir que les 
corrections n’introduisent pas de régressions et que 
l’application respecte les exigences définies. Il rédige 
le procès-verbal de recette, synthétise les résultats de 
la campagne de tests et fournit les éléments clés aux 
décideurs pour valider le déploiement de la solution.

https://www.glassdoor.fr/Salaires/testeur-qa-salaire-SRCH_KO0,10.htm


À l’issue de la formation, vous serez capable de :

Compétences visées

Objectifs pédagogiques
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▪ Définir et piloter une stratégie de test 
logiciel adaptée à une organisation

▪ Mener une campagne de tests complète

▪ Fournir des rapports détaillés et chiffrés à la 
MOA (Maîtrise d'Ouvrage)

▪ Planifier, exécuter et ajuster les actions 
nécessaires pour finaliser le projet de tests 
en contexte Agile

▪ Intégrer l’IA pour optimiser les processus de 
test

▪ Proposer un cadre d'automatisation des 
tests

▪ Anticiper et gérer les risques liés au projet

▪ Communiquer efficacement avec toutes les 
parties prenantes

▪ Développer des compétences en tests 
logiciels

▪ Intégrer le rôle du testeur dans une équipe 
Agile

▪ Maîtriser les stratégies de tests en contexte 
Agile

▪ Utiliser les outils de gestion de projet 
(Jira/XRay)

▪ Comprendre les enjeux des tests 
automatisés

▪ Rédiger des user stories et des scénarios de 
tests basés sur les approches ATDD/BDD

▪ Optimiser les pratiques de tests avec l’IA

▪ Mettre en place une démarche outillée de 
suivi des tests

▪ Comprendre et gérer les risques projet et 
produit

▪ Acquérir une vision globale de la gestion de 

projet en méthodologie Agile

▪ Proposer des recommandations 
stratégiques pour les décisions GO/NOGO

▪ Optimiser sa productivité en utilisant des 
outils modernes et innovants

▪ Renforcer les compétences en 
communication professionnelle

▪ Assurer une veille technologique

▪ Adapter les méthodologies et les outils aux 
besoins spécifiques des projets

▪ Acquérir des compétences en gestion de 
conflit et conduite du changement

▪ Préparer efficacement la certification ISTQB

▪ Développer un savoir-faire collaboratif

▪ Améliorer son savoir-être en contexte 
professionnel

L’IA: l’intelligence au service de 
votre compétence

Dans notre formation, l’IA est un 
outil innovant au service de 
l’apprenant lors des mises en 
pratiques spécifiques au métier visé



LE 
PROGRAMME
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▪ La Posture professionnelle et entretien de 
mission : métier de consultant, relation client, 
communication personnelle et professionnelle

▪ Les enjeux produit et les concepts de 
l'architecture applicative

▪ Introduction aux enjeux sociétaux et éthiques 
(RSE-GREEN IT – RGPD)

▪ IA: les fondamentaux et la stratégie digitale

▪ Initiation au Design Thinking

▪ Gestion des conflits dans la conduite au 
changement

▪ Stratégie d’employabilité ou de mission

▪ Les bonnes pratiques d’une présentation 
professionnelle en réunion

• Compétences professionnelles transverses : 11j 

▪ Animation d’un atelier de recueil du besoin en 
mode brainstorming 

▪ Analyse du besoin et élaboration du cahier des 
charges 

▪ Modélisation des processus et analyse 
fonctionnelle du besoin  

▪ Rédiger un Product Backlog et des User Story  

▪ Gestion de projet : coordination, planifiation et 
gestion des couts

▪ Identification et gestion des risques Projet

▪ Management de projet Agile avec les 
méthodes SCRUM et KANBAN

▪ Initiation à la méthode SAFe

▪ Rédaction d’un cahier des charges dans un 
contexte Agile

▪ L’IA au service du Testeur QA: Ateliers de mise 
en application de l’IA sur les aspects MOA et 
gestion de projet

▪ introduction au métier du testeur fonctionnel 

▪ La qualité logicielle : processus et management 

▪ La stratégie et le rôle du test manager : 
positionnement et livrables 

▪ L’environnement de travail du testeur et ses 
outils  

▪ Méthodologie de conception, implémentation, 
reporting des tests avec SQUASH 

▪ L’IA au cœur du métier opérationnel du Testeur 
QA (critères d’acceptance et conception des 
tests)

▪ Prise en main, management et campagne de 
tests avec JIRA XRAY 

▪ Rapports de synthèse avec JIRA XRAY

▪ Les fondamentaux des approches ATDD / BDD 

▪ Introduction à l’automatisation des tests (No 
Code) 

▪ Introduction aux requêtes SQL 

▪ Test dans la continuité DevOps 

▪ Test des API avec POSTMAN 

▪ Préparation et passage de la certification 
CFTL/ISTQB Fondation Test Agile 

• Gestion des besoins et des processus dans le cadre du pilotage d’un projet : 11j

• Métier du test Fonctionnel et de l’assurance Qualité : 29j

• Mise en situation professionnelle et évaluation des acquis : 13j

▪ Évaluation générale des acquis

▪ Mise en application des aspects fonctionnels 
du métier:  atelier de synthèse des 
compétences acquises en gestion de projet, 
analyse du besoin  et utilisation de l’IA dans le 
métier du testeur

▪ Validation des compétences du bloc RNCP

▪ Mise ne application des aspects techniques du 
métier: Atelier de synthèse des compétences 
acquises en gestion des spécificités produit 
applicatif et réalisation d’une campagne de 
tests 

▪ Gestion d’une réunion de restitution orale avec 
un client simulé



Modalités 
d’évaluation

Certification 
délivrée

Modalités pédagogiques

L’apprentissage des compétences se fait de 
la manière suivante : 

• 20% de la formation est consacré au 
cours théorique

• 80% de la formation est consacré aux 
travaux pratiques, exercices et projets.
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Les acquis sont validés comme suit :

• au cours du déroulement du cursus, les 
formateurs sont invités à renseigner un 
document de suivi à la fin de leurs modules, 
sur des critères de notation précis, amenant 
à une note moyenne de contrôle continu, 
basée les échanges et les exercices de mise 
en application

• en fin de cursus par une mise en situation 
professionnelle finale (projet à réaliser) et 
une soutenance en ligne ou en présentiel 
face à un jury de professionnels du métier.

La restitution orale se déroule sur 45mn :

• 30mn dédiées aux éléments de cette 
restitution

• 15mn dédiées aux questions 
complémentaires et entretien avec le jury

Que ce soit pour la réalisation technico-
fonctionnelle ou la restitution orale, 
l’évaluation est associée à des formulaires 
de notation d’un ensemble de critères sur le 
savoir, savoir-faire et savoir-être.
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La formation délivre les certifications 
suivantes :

• CERTIFICATION GASQ : ISTQB 
FOUNDATION V4 (Métier du test et 
démarche de Test Agile)

• Certification FITEC : validation des acquis 
généraux de la formation

• Attestation Bloc de compétences : 
RNCP37172BC04 - Piloter un projet de 
gestion de données massives concourant à 
la certification RNCP Data Engineer de 
niveau 7 (bac+5), 



Prérequis & public cible

Nos salles de formation sont accessibles aux personnes à 
mobilité réduite. 

Pour tous besoins spécifiques liés à une situation de handicap ou 
besoins en compensation, nous vous invitons à contacter notre 
référente Accessibilité :

Mme Géraldine PINSON 
accessibilite@groupeevocime.com

Accessibilité & accueil du public 
en situation de handicap
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L’accès à cette formation est ouvert aux 
conditions ci-dessous :

• De formation minimum post-bac , bac+2 
(diplôme ou certification professionnelle de 
niveau 5 ) dans le domaine de l’informatique en 
général (fonctionnelle ou technique) ou en lien 
avec les métiers des secteurs secondaires et 
tertiaires

• Être issu de préférence, d’un secteur d’activité 
de type Gestion, Finance, Banque, Assurance, 
Comptabilité, Télécom, Energie, Transports, 
Industrie ou Services aux entreprises, avec au 
minimum 1 an d’expérience professionnelle

• Être accoutumé à l’utilisation basique de 
l’environnement informatique et à l’utilisation 
d’un PC en particulier

• Nos formations se déroulent en français et en 
nécessitent une parfaire compréhension et 
pratique écrite et orale

• Être familiarisé avec l’usage de l’anglais, 
équivalent au niveau Lycée (introductif), pour la 
lecture et la compréhension de documentations 
technico-fonctionnelles



INTÉGRER
LA FORMATION

Processus d’admission
Les délais d’accès à la formation dépendent de votre projet et du dispositif de financement 
mobilisé. Notre équipe de conseillers est à votre disposition pour vous guider à travers ces étapes :

Candidatez 
sur notre site.

Effectuez les 
tests de 

sélection.

Obtenez le 
financement de 
votre formation.

Passez un entretien 
individuel avec 
notre équipe.

Intégrez la 
formation.

Durée de la 
formation

Financement
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Cette formation s’effectue 
en 64 jours (448 heures)

• Que vous soyez en reconversion, en évolution 
professionnelle ou en recherche d’une 
spécialisation, il existe de nombreux dispositifs 
pour financer votre formation. 

• En fonction de votre statut (salarié, demandeur 
d’emploi, indépendant...), tout ou partie des frais 
pédagogiques peuvent être pris en charge. 

• Nos formations sont éligibles à différents 
financements publics et privés, tels que le CPF 
(Compte Personnel de Formation), les 
dispositifs France Travail, les aides régionales, 
les OPCO, ou encore les financements 
employeurs. 

• Un ajustement tarifaire est envisageable selon 
votre parcours professionnel, vos certifications 
précédentes et les éventuelles adaptations 
personnalisées de votre programme de 
formation.



SE FORMER 
CHEZ FITEC

Nous sommes à vos côtés à chaque 
étape de votre projet de reskilling. 

De l’accompagnement dans votre 
demande de financement au suivi 
personnalisé tout au long de votre 
formation, nous mettons tout en œuvre 
pour maximiser vos chances d’obtenir 
vos certifications.

Au-delà de la formation, nous vous 
soutenons dans votre évolution 
professionnelle. À son issue, bénéficiez 
de 2 heures de coaching individuel avec 
une coach professionnelle pour optimiser 
votre employabilité : amélioration de 
votre CV, simulations d’entretiens, 
gestion du stress et des émotions, etc.

Un véritable coup de pouce pour réussir 
votre transition professionnelle ! 

La formation s’effectue en présentiel et/ou en 
distanciel, alternant des présentations théoriques 
et des travaux pratiques, sur le campus de Paris*.

Lorsque les modules de cours sont à distance, ce 
sont des cours synchrones qui requièrent la 
présence de tous comme une salle de formation, 
en virtuel.

Le rythme est de 9h à 13h et 14h à 17h chaque 
jour. 

* La majorité de nos formations se déroulent à 
Paris. Mais il se peut, en fonction de la 
formation, que cette dernière se déroule dans 
d’autres régions françaises. 

Formation 
présentielle et 
distancielle

L’accompagnement 
de Fitec

Accès en transport
RER A
Métro ligne 1

Train L

Bus 160 – 163 – 259
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Nos locaux sont accessibles aux personnes

à mobilité réduite.
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Chez Fitec, on mise sur vous ! 
Tous nos centres de formation sont équipés 
de la fibre pour surfer à pleine vitesse et de 
tous les équipements nécessaires à votre 
apprentissage.

Moyens 
pédagogiques

Équipe pédagogique 
& formateurs

Chaque formateur chez Fitec a une double 
casquette : celle d’expert et de pédagogue. 

C’est cette double compétence qui garantit 
une acquisition de compétences optimum 
pour chaque apprenant. 

De plus, ils sont formés à exercer à distance, 
lorsque le planning le demande. 

Pour chaque session de formation, en plus du 
formateur, un modérateur membre de 
l’équipe pédagogique veille à la bonne 
marche de la formation.

Il reste connecté à la formation, répond à vos 
questions et vous assiste dans vos difficultés. 
Le formateur peut ainsi se concentrer sur 
l’animation pédagogique de son cours. 

Nos chiffres clés 2023 

Taux de 
satisfaction

Taux de retour à 
l’emploi à 6 mois

Taux de réussite 
aux évaluations

Taux 
d’abandon
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Devenez qui vous êtes

info@fitec.fr

Paris
La Défense
01 55 70 80 90
info@fitec.fr

rennes@evocime.com

Rennes
Zone Atalante Champeaux
02 97 64 87 77
rennes@evocime.com

bordeaux@evocime.com

Bordeaux 
Cité numérique
05 57 13 23 52
bordeaux@evocime.com

www.fitec.fr

Retrouvez-nous sur
www.fitec.fr

Une image contenant cercle, 
Graphique, noir et blanc, symbole

Le contenu généré par l’IA peut être
incorrect.

Une image contenant logo, 
symbole, Graphique, blanc

Le contenu généré par l’IA peut être
incorrect.

Une image contenant symbole

Le contenu généré par l’IA peut être
incorrect.

Une image contenant cercle, 
Graphique, noir et blanc, symbole

Le contenu généré par l’IA peut être
incorrect.

Une image contenant logo, 
symbole, Graphique, blanc

Le contenu généré par l’IA peut être
incorrect.

Une image contenant symbole

Le contenu généré par l’IA peut être
incorrect.

mailto:info@fitec.fr
mailto:rennes@evocime.com
mailto:bordeaux@evocime.com
https://www.fitec.fr/
https://www.linkedin.com/school/fitecformation/about/
https://www.tiktok.com/@fitecformation/video/7329830392351952161
https://www.instagram.com/fitecformation/
https://www.youtube.com/channel/UCQAxjYIKWOgykLEZxom8pzw
https://www.facebook.com/FitecFormation/
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